
 

 

 

※期間について 

は訪問調査日を 

基準として表示 

しています。 

   募集案内 

 

 

 

 

評価内容 

契約内容 

の説明と 

   確定 

 

（約 3ヶ月前） 

 

自己評価 

（約 2ヶ月前） 

 

訪問調査 

   の準備 

 

   原則１日 

 

調査結果 

のまとめ 

 

 

 

評価結果 

の確定 

 

（約 2ヶ月後） 

   評価終了 

    

 

福祉サービス第三者評価の流れ 

サービス事業所 評価機関（県社協）

受審事業所の募集 

ご相談・見積書請求 評価業務内容の説明 

評価受審申込書の提出 評価受審申込書の受付 

受審事業者との契約締結 

自己評価の実施・提出

評価内容の確定・契約内容の説明 

自己評価の受理・確認 

訪問調査日程等の調整 

訪問調査の実施 

調査報告書の確認 

意見の提示・同意 
調査報告書の提示 

調査結果の取りまとめ 

評価審査委員会の承認 

評価結果の確定・提示 

評価結果の公表 

評価結果の自己開示
評価結果の公表 

サービスの質の向上に向けた改善


